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УКРАЇНА 
ВИКОНАВЧИЙ КОМІТЕТ
МЕЛІТОПОЛЬСЬКОЇ  МІСЬКОЇ  РАДИ
Запорізької області
Р О З П О Р Я Д Ж Е Н Н Я
міського голови
04.12.2018




            


 № 532-р
Про затвердження Плану з реалізації
Маркетингової стратегії міста Мелітополя на 2019 рік
              Керуючись законом України «Про місцеве самоврядування в Україні», в рамках забезпечення виконання рішення 33 сесії Мелітопольської міської ради Запорізької області VIІ скликання від 21.08.2017 №9 «Про затвердження «Маркетингової стратегії міста Мелітополя»
ЗОБОВ’ЯЗУЮ:  
1. Затвердити План з реалізації Маркетингової стратегії міста Мелітополя на 2019 рік (далі – План) (додається).
            2. Структурні підрозділи Мелітопольської міської ради Запорізької області та її виконавчого комітету забезпечити, а  іншим - рекомендувати виконання Плану у визначені терміни та інформувати відділ муніципального маркетингу та туризму управління соціально-економічного розвитку міста виконавчого комітету Мелітопольської міської ради Запорізької області про проведену роботу щоквартально до 5  числа місяця, наступного за звітним.                                                                        
3. Відділ муніципального маркетингу та туризму управління соціально-економічного розвитку міста:
вжити заходів щодо моніторингу виконання Плану та інформувати робочу групу з реалізації Маркетингової стратегії міста Мелітополя щоквартально до 10  числа місяця, наступного за звітним;
підсумкову інформацію щодо виконання Плану надати Мелітопольському міському голові до 10.01.2020.                                                                 
4. Контроль за виконанням цього розпорядження покласти на першого заступника міського голови з питань діяльності виконавчих органів ради Рудакову І.
Мелітопольський міський голова



               С. МІНЬКО
                                                                                                                                                                                                                                                                                    Додаток  до розпорядження

міського голови 

04.12.2018 № 532-р

План виконання заходів Маркетингової стратегії міста Мелітополя на 2019 рік
	з/п
	Операційне завдання (проект)

	Опис заходів
	Відповідальний виконавець заходів
	Терміни виконання
	Комунікаційні заходи /індикатори
	Відповідальний виконавець комунікаційних заходів
	Частота виконання
комунікаційних заходів

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	Стратегічна ціль П.1. Мелітополь діловий. 
Операційна ціль* П.1.1. Місто підприємницької активності
	К.1. Мелітополь для інвесторів

	1

	П.1.1.1.
Розвиток startup руху
	Підтримка діяльності бізнес-інкубатору ТДАТУ

	Управління з розвитку підприємництва, промисловості та захисту прав споживачів
Відділ муніципального маркетингу та туризму
Агенція розвитку Мелітополя
ТДАТУ

	Листопад 
	Інформаційна кампанія на підтримку діяльності бізнес-інкубатору  
	Інформаційний відділ
	Березень–квітень 

Вересень–листопад 

	2
	
	Проведення конкурсу старапів

	
	Листопад
	Оголошення конкурсу стартапів
	Управління з розвитку підприємництва, промисловості та захисту прав споживачів

	Березень–жовтень 



	3
	
	Створення «Дорожньої карти для експортера-початківця»

	
	Листопад 
	Розміщення на Інвестиційному порталі з метою забезпечення доступності знань щодо розвитку власної справи  
	Відділ муніципального маркетингу та туризму

	Вересень 



	5
	П.1.1.2. «Відкриті двері» підприємств
	Проведення тижня «Відкриті двері»

(екскурсії до підприємств)
	Відділ муніципального маркетингу та туризму

	Травень 
	Відкритий календар відвідувань підприємств та екскурсій. Презентація туристичного маршруту «Мелітополь промисловий»
	Відділ муніципального маркетингу та туризму МДПУ
Туристична фірма «Браво-Тур»

	Квітень 



	
	
	
	
	
	Інформаційне забезпечення (Анонси в ЗМІ)
	Інформаційний відділ
	Квітень 



	6
	П.1.1.3. 
«Дні роботодавців» 
	Проведення соціальної акції «Вчись та працюй САМЕ ТУТ!» в рамках «Дня кар’єри «PROFIT DAY» 


	Управління молоді та спорту


	Червень


	Інформаційне забезпечення (Анонси та прес-релізи в ЗМІ)
	Інформаційний відділ
	Червень 

	7
	
	Проведення семінарів для бізнесменів щодо комунікацій з потенційними партнерами, виходу на зовнішній ринок, квотування, ліцензування, відповідності стандартам при здійсненні ЗЕД
	Управління розвитку підприємництва, промисловості та захисту прав споживачів

	Протягом року
	Висвітлення семінарів 

	Управління з  розвитку підприємництва, промисловості та захисту прав споживачів

	Протягом року

	8
	П.1.1.4. Створення «території економічної активності»
	Актуалізація вільних земельних (greenfield) та промислових  (brownfield) ділянок 


	Управління стратегічного розвитку міста
Управління містобудування та архітектури
Управління комунальної власності 


	Травень 
	Створення та підтримка інформаційно-ресурсної бази для розвитку МСП 

	Управління стратегічного розвитку міста
Агенція розвитку Мелітополя 

	Протягом року 

	9
	П.1.1.5. 
«База компетенцій міста»
	Створення інвестиційного паспорта міста за цільовим призначенням, інвестування, у т.ч. з перекладом англійською
	Агенція розвитку Мелітополя
Управління соціально-економічного розвитку
Управління з розвитку підприємництва, промисловості та захисту прав споживачів 


	Червень 
	Розміщення інтерактивної інвестиційної карти на інтернет –

платформі
	Управління з розвитку підприємництва, промисловості та захисту прав споживачів

ТДАТУ
	Квітень 



	10
	
	Презентація експортного потенціалу міста

	Управління з розвитку підприємництва, промисловості та захисту прав споживачів


	Вересень
	Розповсюдження каталогу з  експортного потенціалу міста серед представників цільових груп

	Управління з розвитку підприємництва, промисловості та захисту прав споживачів


	Вересень

	Стратегічна ціль П.1. Мелітополь діловий. 
Операційна ціль* П.1.2. Місто невичерпного потенціалу
	К.1. Мелітополь для інвесторів
	

	11
	П.1.2.1. Щорічний показ «Fashion Melitopol» 
	Підготовка до проведення заходу у 2020 році
	Агенція розвитку Мелітополя
Управління з розвитку підприємництва, промисловості та захисту прав споживачів 


	Грудень 
	Формування пропозицій щодо спільного проведення заходу з швейними та трикотажними фабриками міст України (розсилка ініціативних листів-запрошень українським та міжнародним партнерам)
	Агенція розвитку Мелітополя

	Грудень

	12
	П.1.2.2. «Творчі дні Дизайнера» 
	Проведення майстер-класів у центрі people.ua


	Управління молоді та спорту

	Вересень 
	Розширення мережі громадських просторів для реалізації ініціатив молоді по мікрорайонах міста


	Агенція розвитку Мелітополя
Відділ культури
	Вересень 

	13
	П.1.2.3. Фестиваль інновацій та технологій «Tech Melitopol» 
	Проведення виставки-ярмарки провайдерів 
ІТ-послуг для бізнесу
	Управління стратегічного розвитку міста 
Відділ муніципального маркетингу та туризму
Агенція розвитку Мелітополя ТДАТУ
	Вересень 
	Електронний каталог провайдерів 
ІТ-послуг для бізнесу
Участь мелітопольських провайдерів ІТ-послуг для бізнесу в інвестиційному форумі InCoForum та в EcoForum в Запоріжжі в 2019 році

	Агенція розвитку Мелітополя
Управління стратегічного розвитку міста 

	Жовтень

	14
	П.1.2.4. Виставка «Мелітополь МашПром»
	Проведення виставки підприємств машинобудування
	Управління з розвитку підприємництва, промисловості та захисту прав споживачів
	Вересень 
	Електронний каталог підприємств, що спеціалізуються на машинобудуванні.

Участь місцевих товаровиробників  у виставці   інвестиційного форуму InCoForum та в EcoForum (Запоріжжя) в 2019 році
	Управління з розвитку підприємництва, промисловості та захисту прав споживачів 
	Жовтень

	Стратегічна ціль П.1. Мелітополь діловий. 
Операційна ціль* П.1.3.Місто творчого натхнення
	К.1. Мелітополь для інвесторів
	

	15
	П.1.3.1. «Вільний простір» 
	 Створення 

«Клубу «Амбасадорів Мелітополя» 


	Відділ муніципального маркетингу та туризму

	Вересень 
	Відкриття  «Клубу Амбасадорів Мелітополя» на базі бібліотеки ім. Лермонтова


	Відділ муніципального маркетингу та туризму
Відділ культури

	Січень



	16
	П.1.3.2. Кампанії по залученню майбутніх студентів на навчання
	Проведення акції «Вчись та працюй САМЕ ТУТ!» в рамках днів відкритих дверей ВНЗ
	Управління молоді та спорту 

ВНЗ міста
	Квітень 
	Графік «Відкритих дверей» ВНЗ міста в ЗМІ 
	Управління молоді та спорту

ВНЗ міста


	Квітень

	Стратегічна ціль П.1. Мелітополь діловий. 
Операційна ціль* П.1.4. Мелітополь подорожує
	К.1. Мелітополь для інвесторів

	17
	П.1.4.1. Дні Мелітополя в містах України 
	Вивчення питання відкриття дистрибуційних центрів (show rooms) у містах- побратимах для презентації продукції МСП Мелітополя у найближчі роки


	Управління стратегічного розвитку міста

Агенція розвитку Мелітополя 
Відділ муніципального маркетингу та туризму

	Протягом року
	Створення та розміщення в інтернеті «Календаря ділової активності міста»
	Управління з розвитку підприємництва, промисловості та захисту прав споживачів Інформаційний відділ

	Лютий 

	
	
	
	
	
	Створення та розміщення в інтернеті «Календаря культурної активності міста»

	Відділ культури
Інформаційний відділ
	Лютий 

	18
	П.1.4.2. Запровадження знаку/логотипу «Зроблено в Мелітополі» 
	Проведення конкурсу на створення логотипу«Зроблено в Мелітополі»
	Управління з розвитку підприємництва, промисловості та захисту прав споживачів
	Травень 
	Оголошення про конкурс на розробку знаку / логотипу, обговорення з громадськістю наданих пропозицій
	Управління з розвитку підприємництва, промисловості та захисту прав споживачів

Управління з внутрішньої
політики та по зв’язках 
з правоохоронними органами
і громадськістю
	Березень

	19
	
	Проведення соціальної акції: «Купуй мелітопольське»
	Управління з розвитку підприємництва, промисловості та захисту прав споживачів
	Вересень 
	Організація експозиції  «Зроблено в Мелітополі» під час місцевих, регіональних та всеукраїнських виставкових заходів
	Управління з розвитку підприємництва, промисловості та захисту прав споживачів
	Вересень

	  Стратегічна ціль П.1. Мелітополь діловий. 
  Операційна ціль* П.1.5. Місто зелених технологій
	К.1. Мелітополь для інвесторів
	

	20
	П.1.5.1. Відкриті сади
	Реалізація проекту «Мелітополь – черешнева столиця України»


	Відділ муніципального маркетингу та туризму
ГК «Мелітопольська черешня»
МДПУ
	Травень 
	Презентація туристичного маршруту «Відкриті сади в серці міста»
	Відділ муніципального маркетингу та туризму
ГК «Мелітопольська черешня»
МДПУ
ТДАТУ
	Вересень

	
	
	
	
	
	Сувенірна продукція
	
	

	
	
	
	
	
	Презентація проекту Музею черешні
	
	

	
	
	
	
	
	Видання, присвячене мелітопольській черешні
	
	

	21
	П.1.5.2. Соковите місто 
	Проведення фестивалю

«Черешнево»
	Відділ культури
Відділ муніципального маркетингу та туризму

	Червень


	Висвітлення у місцевих, регіональних та центральних ЗМІ 
	Відділ культури
Інформаційний відділ
	Червень 

	
	
	
	
	
	Сувенірна продукція фестивалю 
	Відділ муніципального маркетингу та туризму

	

	22
	
	Науково-практична конференція з нематеріальної культурної спадщини 
	МДПУ
	Червень
	Прес-реліз про захід 

Відвідування учасниками заходу  фестивалю «Черешнево»
	МДПУ
Інформаційний відділ

Відділ муніципального маркетингу та туризму
	Червень

	23
	
	Проведення спартакіади людей з інвалідністю  в рамках фестивалю «Черешнево»
	Управління молоді та спорту
Мелітопольське товариство інвалідів
	Червень
	Прес-реліз про захід

Відвідування учасниками заходу  фестивалю «Черешнево»
	Мелітопольське торвариство інвалідів
Інформаційний відділ

Відділ муніципального маркетингу та туризму
	Червень

	Стратегічна ціль П.2. Мелітополь гостинний та затишний
Операційна ціль* П.2.1. Місто зручне і зрозуміле
	К.2. Мелітополь для мешканців та гостей
	

	24
	П.2.1.1. Зручна і доступна топоніміка
	Розробка макетів та розміщення покажчиків вулиць, пам’ятних і туристичних об’єктів з QR кодами 
	Відділ муніципального маркетингу та туризму
Управління містобудування та архітектури
УЖКГ
	Липень
	Розміщення інформації, що пов’язана  з назвами вулиць, пам’ятних і туристичних об’єкті місць в мережі Інтернет 

	Відділ муніципального маркетингу та туризму
Управління з внутрішньої політики,

взаємодії з правоохоронними органами та з питань запобігання, виявлення корупції і зв’язку з громадськістю
УЖКГ
	Серпень

	25
	
	Проведення конкурсу макетів конструкцій із зображенням брендових ознак міста для розміщення у вуличному просторі 
	Відділ муніципального маркетингу та туризму
Управління містобудування та архітектури

	Квітень
	Розміщення конструкцій із зображенням брендових ознак міста у вуличному просторі 


	
	Листопад

	26
	П.2.2.2. Електрона карта транспортних міських та міжміських маршрутів
	Розробка картм  транспортних міських та міжміських маршрутів
	Відділ транспорту та зв’язку
	Вересень
	Розміщення маршрутів на інтерактивній карті міста в мережі інтернет
	Управління стратегічного розвитку міста
	Вересень

	27
	П.2.1.3. Вокзали для туриста
	Оснащення вокзалів WІ-FI зонами 

на основі соціального партнерства бізнесу
	Відділ транспорту та зв’язку
	Листопад
	Розміщення на вокзалах інформаційних стендів
	Відділ муніципального маркетингу та туризму
Агенція розвитку Мелітополя

	Листопад

	28


	
	Проведення соціальної акції для гостей міста «Перші враження»
	Відділ муніципального маркетингу та туризму
Відділ транспорту та зв’язку
	Листопад
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